
由比ヶ浜店閉店に伴う
返金対応のお知らせ

この度、由比ヶ浜店の閉店に伴い、回数券の未消化分について
下記の内容にて返金対応を実施させていただくことになりました。

▼ 返金申込期間
【2025年12月16日～2026年2月10日】

▼ 返金対象
・回数券の有効期限が【2026年3月16日以降】のもの
・未消化回数が残っている方

▼ 返金対象外
・有効期限が【2026年3月15日まで】の回数券
・期限切れの回数券
・申込期間外のお手続き

▼ 手数料について
・事務手数料：返金金額の5％
・振込手数料：お客様負担
※手数料を差し引いた金額をお振込みいたします。

▼ 返金対応（振込）期間
【2025年12月16日～2026年3月1日】

▼ 申込方法
① 期間内にこちらからお送りします【返金申込フォーム】へ入力
② 店頭で【返金申込フォーム】へ入力（操作が不安な場合はスタッフがサポート）
※3月1日以降の返金対応は一切お受けできません。

ご不明点があれば、お気軽にご連絡ください。
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